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Antes de empezar

El contenido sabe qué es un item por sus atributos; la colaboracién sabe quién
lo consume. Unirlas cubre los puntos ciegos de cada una, sobre todo ante
items y usuarios nuevos sin historial.

QUE APRENDERAS
o Combinar el perfil de atributos del item con la sefial colaborativa para mitigar
el arranque en frio y enriquecer las recomendaciones.

Recomendacion por contenido e hibridos

Lo mejor de dos mundos

Recomendar por contenido es como un bibliotecario que te conoce: sugiere
libros parecidos a los que leiste. La colaboracién imita a tus amigos. Un
sistema hibrido escucha a ambos.

VIDEO
Sistemas de recomendacion por contenido y colaborativos

Video en espafol que contrasta el perfil de atributos con la senal colaborativa y sus hibridos.
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Escanea para verlo en Lumbre
https://www.youtube.com/watch?v=v2WjwOkWaQU

Recomendar por contenido

Se representa cada item por sus atributos —género, director, palabras— y se
recomienda lo parecido a lo que al usuario le gusté. No necesita interacciones ajenas.

El perfil del usuario

e Se construye agregando los atributos de lo que consumio.

e Actualizarse con cada nueva interaccion afina el gusto.
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o Es interpretable: sabes por qué sugieres algo.

Ventaja ante la novedad

Un item recién publicado si tiene atributos, aunque nadie lo haya valorado. Por eso el
contenido atiende el arranque en frio de items, donde la colaboracion se queda ciega.

Limite del contenido

Sugiere lo parecido y se vuelve conservador: dificilmente sorprende ni descubre gustos
latentes que cruzan categorias. Depende de buenos atributos, que a veces faltan.
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EI hibrido funde la sefal de contenido con la colaborativa para recomendar mejor que cada una sola.

El enfoque hibrido

Combina sefnales colaborativas y de contenido para superar los puntos débiles de cada
una. Es la receta dominante en plataformas reales.

Formas de combinar

¢ Ponderar las predicciones de ambos modelos en una media.

e Usar contenido para inicializar los factores latentes de la colaboracion.
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e Encadenar: uno candidatea, el otro reordena.

Confiar segun la evidencia

Con usuarios nuevos pesa mas el contenido; con historial abundante, brilla la
colaboracion. El hibrido puede dosificar segiin cudnta sefial haya.

Mas alla: maquinas de factorizacion

Modelos que meten contexto —hora, dispositivo, edad— y atributos junto a la
interaccion captan dependencias que ni el contenido puro ni la colaboracion pura ven.

Beneficio mutuo

El contenido rompe el frio; la colaboracion aporta serendipia y gustos no obvios. Juntos
logran recomendaciones mas precisas y diversas.

Errores frecuentes
o Confiar solo en el contenido y encerrar al usuario en lo parecido, sin sorpresas ni
gustos latentes.

e Confiar solo en la colaboraciéon y quedar ciego ante cada item nuevo que llega sin
historial.

e Mezclar ambas senales con un peso fijo, sin dar mds voz al contenido cuando hay
poca interaccion.

Ejemplo resuelto: cubrir el arranque en frio

Tu plataforma publica novedades cada semana y quieres recomendarlas desde el dia
uno:
1. Representas cada item nuevo por sus atributos, sin esperar valoraciones.
2. Recomiendas por contenido a quien tiene perfil afin a esa novedad.
3. Mientras llegan las primeras interacciones, el contenido sostiene la sugerencia.
4. Al acumular sefial, dejas que la colaboracion gane peso en la mezcla.

5. Dosificas segun la evidencia disponible para cada usuario e item.

¢Para qué sirve en la realidad?

Las grandes plataformas son hibridas: el contenido atiende lo recién llegado y la
colaboracion descubre lo que encaja con tu gusto real; unir ambas es lo que sostiene
un recomendador util y diverso.
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1. La principal ventaja de la recomendacion por contenido frente a la
colaborativa es que:

[1 descubre gustos latentes inesperados
[] puede recomendar items nuevos usando solo sus atributos
[] no necesita conocer al usuario

[] ignora por completo el perfil

2. Un sistema hibrido combina senales de contenido y de colaboracidén para
mejorar la recomendacion.

] Verdadero
[] Falso

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN LUMBRE 3. Contenido

4. Ordena como un hibrido mitiga el arranque en frio de un item nuevo:

Elementos:

e un item nuevo se publica sin valoraciones
e el contenido lo recomienda por sus atributos
e empiezan a acumularse interacciones

e la colaboracion toma peso al haber senal

Llega
Contenido
Interaccion

Colaborativo

Sistema de recomendacion https://en.wikipedia.org/wiki/Recommender systemEnfoques
por contenido, colaborativos e hibridos.
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5. Une cada enfoque de recomendacion con su fortaleza.

5. recomienda items nuevos usando solo sus atributos |
5. descubre gustos latentes a partir de la comunidkad |
5. une ambas sefales para tapar sus puntos ciegos |
5. agregado interpretable de lo que gusté al usuario |

Opciones: contenido - colaborativo - hibrido - perfil

Lo mejor de dos mundos
Contenido e hibridos
Contenido

atributos del item
atiende novedad
Colaborativo

gusto latente
necesita historial
Hibrido

mezcla senales
segun evidencia
Perfil

interpretable

se actualiza

El mapa mental interactivo es interactivo en la version online.

Serendipia https://en.wikipedia.org/wiki/SerendipitylLa capacidad de sorprender con
algo relevante e inesperado que el contenido puro no alcanza.

6. Tu catalogo renueva items cada semana. ;Confiarias mas en contenido o en
colaboracidn para los recién llegados, y cdmo lo mezclarias?
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Referencia curricular

Grado:

7

Materia:

Sistemas de Recomendacion - Inteligencia Artificial

Versi\uOOf3n interactiva completa (con actividades, viuOOeddeos y

autoevaluaci\u00f3n):

https://univ.lumbre.lat/object/cdia-recs-003-recomendacion-por-contenido-y-hibridos
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