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Antes de empezar

La acreditación no es un sello: es un compromiso público de calidad. El

aseguramiento es el sistema que la hace posible.

QUÉ APRENDERÁS

Analizar los procesos de acreditación y aseguramiento de la calidad: agencias,

estándares y marcos internacionales.

Asegurar la calidad: confianza pública en la

educación

El aseguramiento de la calidad (quality assurance) es el conjunto de mecanismos,

procesos y organismos que garantizan que las instituciones y programas educativos

cumplen con estándares de calidad aceptables. La acreditación es el acto formal por

el cual un organismo reconocido certifica que un programa o institución cumple con

esos estándares. No es un lujo burocrático: es un mecanismo de protección social.

Cuando un estudiante se titula en un programa acreditado, la sociedad puede confiar

en que recibió una formación adecuada.

Organismos de acreditación en México

En México, el sistema es coordinado por COPAES pero cada área tiene su organismo especializado.

Organismo Qué hace Alcance

COPAES Organismo coordinador del sistema de

acreditación nacional. Reconoce a los organismos

acreditadores por área.

Nacional, todas las áreas

disciplinarias

CIEES Evalúa y acredita programas de educación

superior. El más antiguo de México (1988).

Nacional, múltiples áreas

(ciencias sociales, salud,

educación)

CONAIC Acredita programas de ingeniería y tecnología. Nacional, ingenierías y afines

CONANE Acredita programas de administración, contaduría

y negocios.

Nacional, ciencias económico-

administrativas

CONAMED Acredita programas de medicina. Nacional, medicina

AMEB Acredita programas de educación básica y media

superior.

Nacional, niveles básicos
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Proceso de acreditación

1.  Ordena las etapas del proceso de acreditación:

Autoevaluación: la institución evalúa su propio programa con base en los estándares.

Solicitud: la institución solicita formalmente la evaluación al organismo acreditador.

Evaluación externa: pares evaluadores visitan la institución, revisan evidencias,

entrevistan actores. 

Dictamen: el organismo emite una resolución (acreditación, no acreditación,

acreditación condicional). 

Seguimiento: la institución reporta avances en compromisos de mejora durante el

periodo de acreditación. 

2.  Un programa universitario recibe un dictamen de "no acreditación" tras el

proceso de evaluación externa. ¿Qué consecuencias tiene?

☐ El programa se cierra inmediatamente y los estudiantes deben transferirse

☐ El programa pierde el reconocimiento oficial de calidad; los estudiantes pueden

continuar pero el título no tiene el respaldo de acreditación

☐ No tiene consecuencias: la acreditación es voluntaria

☐ El programa recibe más financiamiento para mejorar

Marcos internacionales de aseguramiento

ACTIVIDAD INTERACTIVA

DISPONIBLE EN LUMBRE

3.  Aseguramiento de la calidad

en el mundo

4.  Relaciona cada organismo con su función:

4. COPAES: coordinador nacional _ _ _ _ _ _

4. CIEES: evaluador multidisciplinario _ _ _ _ _ _

4. ENQA: coordinador europeo _ _ _ _ _ _

Opciones: Reconoce organismos acreditadores por área en México · Acredita programas en

ciencias sociales, salud y educación · Establece estándares y guías para agencias de calidad en

Europa
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5.  ¿Tu institución tiene algún programa acreditado? ¿Sabes qué organismo lo

acredita? ¿Qué ventajas tiene para ti como estudiante que tu programa esté

acreditado? ¿Qué pasaría si no lo estuviera?

La acreditación no es abstracta: afecta tu título, tu empleabilidad, tu posibilidad de hacer posgrados

en el extranjero. Es un mecanismo de protección tuya.

Para dominar este tema

Lo esencial que debes saber

Aseguramiento de la calidad: mecanismos para garantizar estándares aceptables.

Acreditación: certificación formal por un organismo reconocido.

México: COPAES coordina; CIEES, CONAIC, CONANE, etc. acreditan por área.

Proceso: autoevaluación → solicitud → evaluación externa → dictamen →

seguimiento.

Internacional: Europa (ENQA/ESG), América Latina (Riesc), EE.UU.

(regional/profesional).

Preguntas clave del tema

1. ¿Qué diferencia hay entre aseguramiento de la calidad y acreditación?

2. ¿Qué organismos de acreditación operan en México y qué hacen?

3. ¿Cuáles son las etapas del proceso de acreditación?

4. ¿Cómo se comparan los sistemas de aseguramiento a nivel internacional?

Lo que debes poder hacer

Identificar el organismo acreditador correspondiente a un programa.

Participar en un proceso de autoevaluación institucional.

Analizar un dictamen de acreditación y sus implicaciones.

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN

LUMBRE

6.  Verificación:

Acreditación
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Aseguramiento interno y externo

Aseguramiento interno y externo

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN

LUMBRE

7.  Distinguir las tres

lógicas

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE

EN LUMBRE

8.  Preparar una acreditación

sin teatro

El ciclo de una acreditación

El ciclo de una acreditación

9.  El aseguramiento de la calidad se distingue de una simple evaluación

porque…

☐ implica mecanismos institucionales, periódicos y con consecuencias públicas, no

solo un juicio académico puntual

☐ solo la llevan a cabo docentes de la misma casa de estudios

☐ se limita a encuestas de satisfacción estudiantil

☐ requiere siempre la aprobación directa del gobierno

10.  En el sistema mexicano, la acreditación de programas de ingeniería la

conduce principalmente el CACEI, bajo la coordinación general de la COPAES.

☐ Verdadero

☐ Falso

Para mirarlo de otra manera

Idea clave

Una acreditación sin aseguramiento interno es una fotografía sin vida; la cultura se

construye entre ciclos, no durante la visita.
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Cautela

Confundir acreditación con garantía absoluta: certifica un estado, un periodo y unos

criterios, no una esencia.

Referencia curricular

Materia: Educación

Versi\u00f3n interactiva completa (con actividades, v\u00eddeos y

autoevaluaci\u00f3n):

https://univ.lumbre.lat/object/unad-eci-r01-oa02
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