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Antes de empezar

Una institución sin plan es un barco sin rumbo. La gestión estratégica es

definir hacia dónde ir y cómo llegar.

QUÉ APRENDERÁS

Diseñar planes de mejora institucional: planeación estratégica, evaluación

institucional y gestión del cambio educativo.

Sin plan no hay mejora: solo inercia

La gestión estratégica es la capacidad de una institución para definir su rumbo

(visión, misión, metas), diseñar un plan para llegar ahí, ejecutarlo con fidelidad,

evaluar resultados y ajustar el rumbo. No es un documento que se archiva: es un

proceso vivo de mejora continua. La evaluación institucional es el espejo: ¿dónde

estamos realmente? Sin diagnóstico honesto, no hay plan efectivo. Sin ejecución, no

hay mejora. Sin evaluación, no hay aprendizaje institucional.

Componentes de la gestión estratégica

1.  Ordena las etapas de la gestión estratégica institucional:

Diagnóstico institucional: ¿dónde estamos? Análisis FODA, datos de aprendizaje, clima,

recursos. 

Visión y misión: ¿hacia dónde vamos? ¿Cuál es nuestra razón de ser?

Objetivos estratégicos: ¿qué metas concretas nos acercan a la visión?

Plan de acción: ¿qué acciones, quién, cuándo, con qué recursos?

Ejecución y monitoreo: implementar, recolectar datos, ajustar en el camino.

Evaluación y rendición de cuentas: ¿logramos las metas? ¿Qué aprendimos?

Análisis FODA aplicado a educación

El FODA no es un ejercicio burocrático: es un diagnóstico honesto. Las estrategias se construyen cruzando

dimensiones: usar fortalezas para aprovechar oportunidades; superar debilidades para enfrentar

amenazas.
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Dimensión Interna/Externa Qué analiza Ejemplo

Fortalezas Interna (positiva) Qué hacemos bien,

con qué contamos

Docentes comprometidos, buena

reputación en la comunidad

Oportunidades Externa (positiva) Qué podemos

aprovechar del

entorno

Nuevos programas de formación

docente, alianzas con universidades

Debilidades Interna

(negativa)

Qué nos falta, qué

debemos mejorar

Alta deserción, infraestructura

deteriorada, poca formación

tecnológica

Amenazas Externa

(negativa)

Qué del entorno nos

puede afectar

Cambios normativos, disminución de

matrícula, crisis económica

Plan de mejora institucional

Priorización: no se puede mejorar todo a la vez. Se priorizan 2-3 áreas críticas

basadas en datos.

Metas SMART: específicas, medibles, alcanzables, relevantes, con tiempo

definido. "Mejorar el aprendizaje" no es meta; "reducir reprobación en

matemáticas 15% en un año" sí lo es.

Acciones concretas: cada meta tiene acciones específicas con responsables,

plazos y recursos.

Indicadores de seguimiento: ¿cómo sabemos si vamos bien? Indicadores

regulares (trimestrales) de avance.

Rendición de cuentas: el avance se comparte con toda la comunidad.

Transparencia.

Ajuste continuo: si una acción no funciona, se ajusta. El plan no es rígido: es

flexible y se adapta al contexto.

2.  Una institución tiene como meta "mejorar la calidad educativa" en su plan

de mejora. ¿Qué problema tiene esta meta?

☐ Es ambiciosa: las metas deben ser modestas

☐ No es SMART: no es específica, medible ni tiene tiempo definido

☐ Es correcta: las metas deben ser generales para incluir a todos

☐ El problema es que no tiene acciones asociadas

Lumbre · Gestión estratégica y mejora institucional

lumbre.lat Página 3 de 6



Gestión del cambio educativo

ACTIVIDAD INTERACTIVA

DISPONIBLE EN LUMBRE

3.  ¿Por qué fracasan los cambios

educativos?

4.  Relaciona cada componente estratégico con su función:

4. Diagnóstico (FODA): ¿dónde estamos? _ _ _ _ _ _

4. Visión: ¿hacia dónde vamos? _ _ _ _ _ _

4. Plan de acción: ¿cómo llegamos? _ _ _ _ _ _

4. Monitoreo: ¿vamos bien? _ _ _ _ _ _

Opciones: Análisis honesto de la situación actual · Declaración inspiradora del futuro deseado ·

Acciones concretas con responsables, plazos y recursos · Indicadores regulares de avance y

ajuste

5.  ¿Has participado en un proceso de cambio institucional? ¿Fue impuesto o

participativo? ¿Funcionó? ¿Por qué? Si diseñaras un plan de mejora para tu

institución, ¿qué priorizarías y cómo involucrarías a la comunidad?

El cambio no se impone: se construye. La mejor idea fracasa si la comunidad no la hace suya. La

peor idea prospera si todos creen en ella.

Para dominar este tema

Lo esencial que debes saber

Gestión estratégica: diagnóstico → visión → objetivos → plan → ejecución →

evaluación.

FODA: fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas (interno/externo,

positivo/negativo).

Plan de mejora: metas SMART, acciones concretas, indicadores, rendición de

cuentas.

Cambio educativo: participativo (prospera) vs. impuesto (fracasa).

La gestión estratégica no es un documento: es un ciclo vivo de mejora continua.
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Preguntas clave del tema

1. ¿Cuáles son las etapas de la gestión estratégica institucional?

2. ¿Cómo se construye un análisis FODA y para qué sirve?

3. ¿Qué hace que una meta sea SMART?

4. ¿Por qué fracasan los cambios educativos y cómo lograr que prosperen?

Lo que debes poder hacer

Diseñar un plan de mejora institucional con metas SMART.

Realizar un análisis FODA y derivar estrategias.

Liderar un proceso de cambio educativo participativo.

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN

LUMBRE

6.  Verificación: Gestión

estratégica

FODA aplicado a la escuela

FODA aplicado a la escuela

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN

LUMBRE

7.  Convertir el FODA en

estrategia

ACTIVIDAD INTERACTIVA DISPONIBLE EN

LUMBRE

8.  Conducir el cambio sin

imponer

Ciclo de la gestión estratégica

Ciclo de la gestión estratégica
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9.  Un Plan Estratégico Institucional (PEI) se diferencia de un plan de

actividades porque…

☐ define una visión y un rumbo sostenido, y luego deriva acciones, no al revés

☐ enumera eventos del calendario escolar

☐ reemplaza a la autoridad directiva

☐ se agota en un documento para acreditar

10.  En un análisis FODA aplicado a la escuela, las fortalezas y debilidades son

internas, mientras que las oportunidades y amenazas provienen del entorno.

☐ Verdadero

☐ Falso

Para mirarlo de otra manera

Idea clave

Un plan sin evaluación es un deseo: la gestión estratégica vive del ciclo dato-decisión-

acción-verificación.

Cambio

La resistencia no es el enemigo del cambio; es el dato que dice dónde falta sentido,

capacidad o apoyo.

Referencia curricular

Materia: Educación

Versi\u00f3n interactiva completa (con actividades, v\u00eddeos y

autoevaluaci\u00f3n):

https://univ.lumbre.lat/object/unad-gie-r01-oa05

Material educativo generado desde Lumbre · lumbre.lat
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